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’ o Se ha dirigido a esta Contraloria
General la diputada Marcela SabatFernandez para consultar sobre la entrega
del beneficio de sala cuna durantela pandem|a causada por el COVID-19. En
este mismo sentido han efectuado presentaciones las Municipalidades de La
Cisterna y de Vitacura; la 'Subsecretaria de Desarrollo Regional. y
Administrativo del Ministerio del -Interior y Seguridad ‘Pubiica; el Servicio
Nacional ‘de Turismo y el Instituto’ Nacional de Deportes de Chile,
-preguntando, ademas, si procede mantener-el pago del beneficio de sala cuna
en modalidad alternativa y excepmonal que se ha previsto en el dictamen N°
68 316, de 2016, asi como tamblen la’entrega del benefiuo de Jardm infantil.

: . f - Asimismo se ha recibido - la
presentacmn de don Oscar Ollvares Jatib, en representacmn de la
Confederacion Nacional de Func:onarlos dé Salud Municipal, CONFUSAM, y
la del Director Suplente del Hospital Provincial del Huasco, quienes consultan
sobre la procedencia de otorgar el beneficio de sala cuna en una modaiidad
especial para aquellas funcnonanas ‘del sector salud mumc:lpal que estan -

concurriendo a su.lugar de trabajo y no cuentan con un lugar donde dejar a
sus hijos menores de dos afios. .,
+ . Por su parte, la Universidad de Chile
solicita precisar el alcance del diétamen N° 6.854, de 25 de marzo de 2020,
de esta Contraloria General al beneflcm de sala cuna, toda vez que estima
que no se -estaria ante ia misma htpétesus por cuanto la entrega de ese -

beneficio no obedece auna dec1SIon de esa repartlcmn estudlantll sino que
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* porelcierre de los jardines mfaptﬂgs, y por-tanto un hecho ajeno-a la véluntad

de esa casa de estudios. ‘¢ i ,
r ' " P oty - o * ~
. i

. . L, . 1" . Sobre el particular, cabe sefaldr que -
- &l inciso primero del articulo 203:del Codigo del Trabajo’-disposicién que

. . vk . .y ; " X I
resulta aplicable a las funcionarigs. de la Administracion del Estado-, consigna* .

" que “las empresas que ocupan véinte 0 Mas trabéjadoras de cualquier edad

o estado civil,.deberan tener ;salia_\s anexas e independientes del ocal de
trabajo, en donde las mujeres puedan dar alimento a sus hijos menores de
dos afios.y dejarlos mientras estén'én el trabajo”. Dicha obligacion; de acuerdo
con lo indicado en el inciso quinto de ese articulo, se entiende igualmente
cumplida si el empleador paga {0s.gastos de safa. cuna directamente al

-~

establecimiento al que la empleadailieve a sus hijos, en cuyo caso este debera -

escoger entre aquellos-que cuenté‘ con la autorizacién de funcionamiento o

" .reconocimiénto oficial del Ministerio de Educacion. - . . ¢

1 3’
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Al respecto, es del caso recordar que

en el cont_ekto de Ia_pandémia ‘fpcé*sionada por.el COVID-19,-y en resguardo - .
del derecho a la proteccion de ia $alud garantizado por el articulo 19, N° 92,

de la Constitucion. Politica, y -en, cumplimiento del Reglamento’ Sanitario
Internacional aprobado por la Orggnizacién Mundial de-la -Salud -de la que
Chile es miembro-, se déclard alerta sanitaria para enfrentar.la amenaza a la

-
L

salud piblica 'p'roducida-po_r la p'rqp}agacién a nivel mundial dgal CoviD-19. .-

e
4

En los-hechos, dicha pandemia. ha
arribito de labores, lo que fambién! trasciende a las tareas que-realizan los
funcionarios publicos. No obstanfe, los principios’ que inspiran 1a_funcién
publica y en especial el principio.de;servicia'lidad del Estado, hacen imperioso
seguir prestando funciones de mariera continua a'pesar de las excepcionales
.circunstancias. ‘l"'e : T . 0
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. , : ‘_*r . De conformidad con lo expresado, el
dictamen N° 3.610, de 2020, co,nc!uyé que‘ante una pandemia como la que-

afecta -al territorio nacional y que constituye una ‘situacién de caso fortuito,

corresponde a los* érganos de 'la‘ Administracién. del Estado adoptar .las
medidas extraordinarias de/gestion a fin de proteger la vida y salud de sus
servidores, , evitando ia exposicion innecesaria de estos a un eventual
contagio; de resguardar la continuidad de la funcién publica y de procurar el
bienestar general de la poblafiéh. ¥ ' o .

L' Es’riecesario’precisar que dentro de

-+ las medidas de resguérdé de 'Ia:saiUd publica, el Ministerio de Salud decretd

el cierre temporal de los recintos jgducacionales, incluyendo a.los jardines
infantiles, tal como da cuenta la resolucion exenta N° 180: de 2020, de la

encuentran_imposibilitados de'bor}qurrir a esa clase de establecimientos,
suspendiéndose por tanto la entrega del bereficio consagrado en el articulo
1203 del Cédigo del Trabajo. | 1 v oo L P
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afectado el normal desenvolvityients' de las -distintas actividades en.todo , " -

1

. Subsecret'arig de Salud POinCa;-p_o'rfio cual actualmente fos nifios mendres de . -
dos afios que asistian a salas cuna'gue funcionaban en jardines infantiles, se

i
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- . o “Como puede .advemrse las

excepmonaies cwcunstanmas ocasaonadas por la pandemia han afectado el
debido cumpl:mlento de los contratos celebrados con ocasion de esa
prestacion. R : ,i - . v ’

. ]
¢ By . Y ,

-0 H
- : ~ Ty 1A su turno se advierte que aquellas
repartlcuanes publlcas que cuentan con salas cunas institucionales también

*han dejado de recibir a esos nlnos ya que por decisiones sanitarias y de -

proteccién a la salud tanto”de: Ios menores como de sus funcionarios, se
encuentran cerradas. Sin embargo;: Ios gastos operativos se han. mantenido
-como son .el pago de las remuneramones de los funcionarios que se
desempenan en esos centros mfantﬂes.—, teda vez que tales instituciones estan
prestas a cumplir la obligacion legaly por circunstancias ajenas a su voluntad
generadas por la pandemia, se han vasto imposibilitadas de mantener ablertas
dlchas mstalacnones ‘l

Y

-~ ¢
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VR e : | Pues bien, como puede advertirse de
.la redaccmn del articulo 203 del Codlgo del Trabajo -el empleador cumple con

~la consignada obligacion instalando el correspondiente anexo, lo que se
"“conoce como sala cuna «mshtucnonal asi como también suscribiendo
conyvenios con ,otras mshtucrones publlcas que tuvieran dichos recintos o

manteniendo contratos - con entldades prlvadas que, estén deb|damente

autonzadas ! LUt

PPN . *r 4 o . 1’1""3 N

que tal preceptlva legal se previo bajo condiciones de plena normalidad, en la
que no-concurren cwcunstanmas excepcuonales como las ocasionadas por el
COVID-19. En efecto, en la actualldéd sucede que; aunque el empleador haya
dispuesto un lugar para que sus, trabajadoras dejen a sus hijos mientras
laboran, este.no se: puede utilizar por razones de fuerza ‘mayor.

AN - ! i
* o : 'J ve De este modo, expresado Io anterior,
cabe senalar que mientras se encUentren vugentes med|das sanitarias que se

", vinculan con el cierre de Jardlnes mfantiles y salas cunas ¥ de no mediar una

.solucién legislativa en el intertanto, corresponde que las autoridades adopten
. las-medidas conducentes- -a conciliar de la mejor forma posible el ejercicio de

la maternldad y el desempeno Iaboral de las funmonanas afectadas
, . . I N

K ! {.En este’ sentldo las respectlvas

jefaturas pueden establecer crltertlos diferenciadés ,a la hora de fijar a

* distribucion de’la carga laboral, tales como excluir a las funcionarias con hijos -

"menores de dos afios de aquellos turnos de trabajo presenmales priorizando
para estas servidoras el desemperio de funciones en modalidad remota o de

-
* 1’ i No bbstante se debe hacer presente .

teletrabajo asi como flexibilizar los horarios de ingreso y de salida.’ i

i
I3
= }‘ Luego en o que respecta a la

mantencnén de los contratos celebrados con ocasion de prestaciéon de sala |

-cuna, -cabe hacer presente que esta Entidad Fiscalizadora en su dictamen
N° 6.854, de 2020; se ha- refendo ala posibilidad de efectuar el pago a los
proveedores én los casos en que |os contratos no sg cumplan de acuerdo a

t i‘ '

.
N T . . T PR hy

::’ ) /

[
i b
i

Y - oy



-

T

kY

-

r

s

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
GABINETE DEL CONTRALOR GENERAL

4 A ."/
R f .

.o - g i b «

N - .. ~ 1’ . 1 ' e ’
lo pactado producto del cierre total o parcial de-las oficinas e mstalacuones de

los 6rganos publicos, premsando que dicho_pago sera procedente siempre.
que los proveedores mantengan 'vigentes. los contratos de los trabajadores’
‘adscritos al respectivo acuerdo de [voluntades y acrediten el cumplimiento. del :

" pago de sus remuneraciones y de'las obligaciones de segundad social, en los
términos d|spuestos en tat dlctamen s : ) AN

¥ --
1'|

e Puntuallza ese d|ctamen que ello es
procedenfe, considerando que la. imposibilidad de dar cumplimiento a los

contratos en los términos convenldos se deriva-de una situacién de caso

fortuito, en razén de la crisis ‘'sanitaria que ha conducido a la declaracion del

estado de excepcion constitucional de catastrofe siendo, por ‘ende, un hecho

irresistible y ajeno ala vquntad dél proveedor i .
rr

o parcial de las dependencias, elldrgano contratante se ercuentra facultado
para modificar el contrato, por, re;emplo reduciendo €l monto a pagar

considerando los insumos. que no serah utilizados por el proveedbr de.
manera de evitar que se prodUan un:enriquecimiento injustificado, esta vez _

en favor del proveedor y en pefjuicio del patrimonio publico. Elto, en’ e;ercnmo
de las potestades que el legjslador le hareconocido a la Admmustracnon en el
ambito de la contratacidn administrativa, de conformidad con lo previsto en los

articulos 13, letra d), de Ia'ley'N° | lﬂg 886~y 77, nimero 4°, de su reglamento

contenldo en el decreto N° 250 de 2004, del Ministerio de Hacsenda

5“ Pues bien, ese criterio es apllcable a
los contratos de-sala“cuna, ya que se trata de prestaciones de servicios
pactados con-un particular, el qUe' se encuentra imposibilitado de recibir a los
menores por circunstancias ajenas y no imputables a &l. En, consecuenma la

Administracién debe continuar con el. pago acordado, en la medida que sé den

los supuestos sefalados precedentemente esto .es, que se mantengan los’
contratos de. sus trabajadores *y que se les. continien pagando sus
remuneracmnes y obllgamones de seguridad laboral y social.. Asifnismo, la _
autoridad puede optar’ por ejercer; las.facultades modificatorias del contrato o -

ponerles término anticipado, conforme con la norrnatlva respectlva
I

‘ 1 " -Sin pel‘jUICIO de lo. expresado, cabe

afiadir que la eventual mantencién del pago con’ocasion de los contratos en

~ cuest|on resulta |mprocedente respecto de los proveedores que se acogieron

- a'los beneficios de la ley N° 21 227 conocida como Ley Sobre Protecciéon aI

Empieo, publlcada en.el Diario Oficial el 6 de abril del presente afo, toda vez

que esos empleadores han optado por soluciones que les permlten dejar de ;

-~ - 1

pagar las remuneraciones de s sus trabajadores : a

i

Precisado lo antenor corresponde

_ referirse a la consulta sobre Ia procedencia de entrega.un monto en dinero
equivalente a la prestacuén de salq cuna destinado a financiar los cuidados de *
. los.nifios menores de dos anos, respecto de aquellas funcionarias que deben-

s ~F : . II! . .
- -r‘ + R b i - : . » T
' . .
v . LN . v. . . oo
: i , . -
r —t

. e

F

M Tal pronunmamnento afiade que, enel -
evento de prolongarse la srtuamén de excepcion y mantenerse el cierre total °

=,
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acudir presencnalmente a reahzar sus labores pubhcas durante la actual -
. pandemia de| COVID 19. ' :

[

i+ ‘Sobre . el particular es dable
mencionar que el empleador cumple con su obligacion establecida en el
articulo 203 del Cédigo de Trabajo, al tener salas anexas como salas cuna,
celebrar convenios con ofras salas cunas institucionales o al contratar ese
servicio con una entidad privada. En consecuencia, en.la medida que se esté
dando cumplimiento -a tal obllgacmn con alguna de esas alternativas, no _
procede el pago del beneficio de sala cuna, ya que se traduciria en un doble
gasto por el mismo concepto para Ia AdmlnlstraC|on

" Ahora bien, en aquellos casos en que
el 6rgano de fa Admlnlstramén no se encuentre pagando por concepto de sala
“cuna al tenor de lo antes expuesto y en Il medida que exista disponibilidad
presupuestarla,, esta Contraloria General no advierte inconveniente en que
se entregue un monto en dinero ipara costear los cuidados de los nifios
menores de dos afios que agtualmente han visto suspendido el beneficio de
. sala:cuna respecto de aquellas funcionarias que, atendidas su funciones, se -

‘ven en la obligacién de concurrir presenmalmente a sus lugares de trabajo,
. como acontece con Ias trabajadoras de los establecimientos de salud

: Por su parte también ‘se ha
consultado por la mantengion de Ia entrega del beneficio de jardin infantil,
considerando que- actualmente’ e‘sos establecimientos se encuentran
cerrados, por lo.que no pueden otorgar -1a prestacidn contratada, y
con5|derando también los recortes presupuestarios que han tenido Iugar para.
asumir los gastos ocasmnados por la pandemla ~ ‘e

.ir Al respecto, cabe senalar que el
beneficio de Jardln infantil si bien se asemeja al de sala cuna desde el punto
de vista del tipo de- prestacuﬁn que se otorga, juridicamente tiene una
- regulacjon “distinta, pues es un benefcro enmarcado en el ambito de la
seguridad social -conforme a la Iey ‘N° 17.301, y su otorgamiento -esta
subordinado a la existencia de. teécursos por parte de la institucion
correspondlente la cual puede otdrgar esta prestacion a través de un jardin
' infantil ,bropio y solventar de su cargo todo o parte de los gastos que el
" otorgamiento de-esa franquicia implique, ello segin sus disponibilidades
" presupuestarias, como se sefalara por esta Contraloria General en -el.
dictamen N° 3.771, de 1996 entre otros.

“

o - Pues bien, dado que se trata de un
- beneficio voluntario y sujeto a dlsponlblhdad presupuestaria, y .teniendo
ademas en cuenta’ los recortes de ‘esa indole dispuestos con ocasién de la
pandemia del COVID-19, no existé obligacion legal de mantener su
otorgamiento en las actuales cwcunstancuas

I

~

Ahora blen en relacién a Ios
contratos celebrados por- algunas repartncuones pubhcas para la entrega del
beneficio de jardin infanti, cabe mdlcar que a su respecto resulta aplicable lo”
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dispuesto en el citado dictamen N° 6.854, de 2020, sobre la posibilidad de
. mantener el pago de ciertos sewvicios, en las condiciones ahi sefialadas, asi
como. también_lo expresado’ en ese pronunciamlento en relacidn a la
procedencia de modificar los convenios o contratos suscritos al respecto, o
ponerles término anticipado, cuando-se-hayan acogido a la ley N° 21.227, o
cuando no haya presupuesto para solventarlos.

: * Por uItlmo tamb|en se ha consultado
sobre la procedencla-de mantener la entrega de los montos en dinero que se
otorgan como una modalidad alternativa del beneficio de sala cuna para las
funcionariag cuyos hijos menores de dos afios presentan una .enfermedad
grave que imposibilita su asistencia a una sala cuna, en los términos mducados
-en el dictamen N° 68.316, de 2016

. g ‘

. Lo Al respecto, cabe sefialar que este
beneficio se confempio como una medida excepcional que concutre (nica y
exclusivamente por enfermedades graves del menor debidamente certificadas
por el médico tratante. Ahora bien, las circunstancias especiales que ha .
generado el COVID-19 no han alterado los presupuestos'de su entrega, toda
vez que'los recursos’ asignados en dicho caso estaban contemplados con
anterioridad a la’ aparicion .de esa enfermedad y no estan asociados a
contratos prex|stentes ni cupos en establemmlentos de sala cuna.

. -Por ende, su mantencién no |mpI|ca
incurrir en un doble gasto, resultando, por tanto, obligatoria su mantencion
respecto de cuaiquier traba]adora que preste servmtos ya sea en modalidad -
remota o presencial.

Consecuente con ello, este beneficio
excepcmnal unlcamente puede suspenderse respecto de las trabajadoras que
actualmente se encuentran en 'sus casas sin cumplir labores. en esas
modalidades, asi como también aquellas que estén .haciendo uso de un
permiso sin goce de remuneraciones, pues en estos casos no hay un
desempefio efectivo; requisito esencial que hace procedente este beneficio,
de conformidad con lo previsto en. el articulo 203 del Cadigo del Trabajo.

-

Salida atentamente a'ug.,

R

: _ JORGE BERMUDEZ SOTO
DISTRIBUCION: -1 Cootralor General ds 12 Repliblies

- Municipalidad de La Cisterna. .
- Municipalidad de Vitacura.
- Subsecretarla de Desarrollo Reglona[ y Administrativo.
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- Servicio Nacional.de Turismo.
- Instituto Nacional de Deportes de Chile.
- Ministerio de Salud.
- Secretaria Regional Ministerial de Obras Publicas Regidn de O’ Higglns
- Hospital Provincial de Huasco
- Rosa Padilla Ahumada {rosa. gad:lla@mog gov.cl)
- Priscilla Cortés Alcota ( priscilla. cortes@uda.cl) ¢
- Universidad de Atacama.
- Confederacion Nacional de Funcnonarlos de Salud Mummpa!
{asesorigjuridicaconfusam@gmail.com).
- Universidad de Chile
- Contralorias Regionates.
- Unidad de Estudios Legislativos de Ia Contraloria General
- Comité de Atencién de Presentaciones Parlamentarias de la Contraloria General.
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